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1) Chronologie

Mandat des Ministerkomitees vom 24. Mai 2006 fur das Ad-hoc
committee on e-democracy (CAHDE)

Offentliches Symposium zu ‘E-democracy: new opportunities for
enhancing civic participation’, 23.-24. April 2007, Strasbourg

CAHDE Expertinnen-Workshops zu e-Parliament (Dezember 2007,
Wien), zu regulatory frameworks (London, Februar 2008), und

zu 'Advice to policy making on e-democracy’ (Wien, 11./12. Marz 2008
—gemeinsam mit DEMO_NET; und bei EDEM'08, Krems, 29. Oktober
2008)

Die 2008-Tagung des ER-Demokratiezukunftsforums zu ‘e-democracy’,
15.-17. Oktober 2008, Madrid, einschliel3lich

— Workshop-Diskussion zum Empfehlungsentwurf, und

— Workshop zu 'e-democracy - the regulatory context'.

iInsgesamt 10 CAHDE-Tagungen (Strasbourg, Wien, Sofia, London)
14. November 2008: Empfehlungsentwurf von CAHDE vereinbart
18. Februar 2009: Empfehlung vom Ministerkomitee angenommen

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 3
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“Empfehlung®

e Beschluss des Ministerkomitees —dem hdchsten
zwischenstaatlichen Organ der Organisation
e Rechtsakt” vs. "international instrument"

 ab Beschluss - politisch - verbindlich fur alle 47
Mitgliedstaaten

(etwa?) ahnlich OSZE-Verpflichtungen

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 4
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‘Nebenprodukte’

e Oktober 2007: CAHDE-Empfehlungen fur das
Demokratiezukunftsforum 2008

e Oktober 2007: CAHDE-Stellungnahme zur ER-PA-
Empfehlung zum 'Stand der Menschenrechte und
Demokratie in Europa’

« Dezember 2007- Mai 2009: Zweijahres-Uberprifung
der ER-‘Empfehlung zur E-Governance' (2004)

« November 2008: CAHDE-Empfehlung an das
Ministerkomitee zu mdglichen weiteren Aktivitaten
des Europarats im Bereich der E-Demokratie

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 5
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Der Europarat

e 1949 gegrundet (alteste européaische IO)
e dzt. 47 Mitgliedsstaaten

o "4 Pfeller":
— Ministerkomitee (zwischenstaatlich)
— Parlamentarische Versammlung
— Kongress der Gemeinden und Regionen
— Konferenz der INGOs (Zivilgesellschaft)

« Schwerpunkte: Demokratie, Menschenrechte,
Rechtsvereinheitlichung

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 6



* K ok
*
@
* *
* gk
Bundesministerium fr europaische

COUNCIL  CONSEIL di ionale Angel hel
ORDMNCIL - CONSEIL === UNd INternationale ngeiegen aten

Der Europarat und die E-Democracy

« Der ER begann schon von einigen Jahren,
Standards im Bereich der E-Democracy zu
entwickeln,

e ...war und ist auch weiterhin der "frontrunner
d Markfihrer dazu unter den internationalen
g N

icatinnan
IVDCALI U I\;II,

Q5

pan
Qi

e ...dieeinzige, die E-Democracy in ihrer
Gesamtheilt betrachtet, und

... NUN umfassenden Standard-setting
verabschiedet hat.

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 7
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warum der ER ?

e neben Menschenrechts-, Rechtsstaat- und
Rechtsvereinheitlichungsschwerpunkten

 iInsbesondere seit dem ER-Gipfel 2005 ein
verstarkter Demokratieschwerpunkt

e u.a. (Jahriiches)'Demokratiezukunftsforum-
— Implementiert seit Herbst 2005

e und: EU/EK hat kein Mandat zu Wahl-
und Demokratiefragen der MS

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 8
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ER-Bereiche der eDem

 eElection (eVoting, eReferendum; elnitiative)
 eParliament - incl. eLegislation, eLaw, ePetition
« eGovernance

e eJustice (eJudiciary)

e elnformation
Incl. e(public service)Media and the Internet

e eParticipation - incl. eCampaigning
e elnclusion
e regulation [= a CoE key activity in general]

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 9



e * % Bundesministerium fur europdaische
* ] R R -
x === UNd internationale Angelegenheiten

CCCCCCCCCCCCCC
EEEEEEEEEEEE

ER - Haupttexte zu ‘e’

 E-Voting: Empfehlung Gber rechtliche, operative
und technische Standards des E-Voting,
vom 30.9.2004 — Uberpruft xi.06 & ix.08

e E-Governance:

Empfehlung zu E-Governance (15.12.04) —
Uberpraft Frahjahr 2008

o E-Info: Erklarung zu Menschenrechten und
Rechtstaatlichkeit in der Informationsgesellschaft
— Mai 2005

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 10
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2) Herausforderungen

Neuland
- wenig Staatenpraxis,
- wenig gemeinsame wissenschaftlichen Ansdtze

o das- sehr umfassende — Mandat
« nationale Unterschiede bei / Sensibilitaten zur Demokratie
o Ziel(e)
* rasch: erste eigene Vorstellungen und Vereinbarungen
— hohe (,,ambitionierte®) Ziele ...

— ... bel Realismus, was eine int.Org. beschliefl?en kann
— Fokus auf Demokratie, ER-Typisches, und Mehrwert

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 11
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Neuland

e eDemo — vidle unterschiedliche Definitionen
e eDemo — viele unterschiedliche Ziele

e eDemo andersaseGov: vaauch mehr ANGST
("e-fear")

e kaum Staatenpraxis

« keane einheitliche wissenschaftliche Melinungen
 viele - nicht-nachhaltige - Projekte

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 12
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CAHDE-Mandat (Auszug)

examine developments on e-democracy / e-participation at
European and international level — identifying ... issues and
their interdependence, as well as examples of emerging good
practice which could be of interest to member states, and to
elaborating definitions of key terms in this field

measuring the effectiveness and impact of e-democracy
Initiatives and devices, and their complementarity and
Interoperability with non-electronic forms of democratic
engagement and participation

develop proposals for the Forum for the Future of Democracy

prepare appropriate reports and documentation with a view to
making recommendations to the Committee of Ministers on
possible further action in the field of e-democracy

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 13
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“Demokratie*

a ‘multi-culture democracy’ in Europe
 varied forms and traditions of democracy

e varied concepts of representation

e varied concepts of majority — minority

o different views on the state and fellow-citizens
« different legal systems

o different concepts of minorities (rights)

o differences in various other fields

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 14
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Ziel(e) ?

 mehr/ ene,bessere” Demokratie ?

e ane,andere’ Demokratie ?

e mehr / besseres Service der Verwaltung ?
e andere/ veranderte Burgerinnen ?

e elektronische Art/ Erleichterung demokratischer
Prozesse 7

welchen Umfang des “ change management” ?

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 15
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vereinbarte Ausgangspunkte [1]

e Der Europarat kann keinem Mitgliedsstaat
vorschreiben, ob oder welche Elemente der E-
Democracy eingeftuhrt werden.

e Der Europarat kann nicht festlegen, welche Form
der Demokratie - dh welcher Grad an Direktheit
und Partizipation - die bessere sei, und daher

keinem Mitgliedsstaat vorschreiben, welche Form
der Demokratie zu wéahlen ist.

« Der Europarat kann aber jenen Staaten, die E-
Democracy ein- und umsetzen wollen, Ratschlage

und praktische Vorschlage bzw.
Handlungsanleitungen anbieten.

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 16
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vereinbarte Ausgangspunkte [2]

 Fokus auf moglichem ER-Mehrwert
Demokratiemandat, "4 Pfeiler", 47 MS, ...

« umfassender Demokratie-Begriff
Incl. (e)Parllament (e)legislation, (e)justice,
(e)enviroment, .

nd

n v!ll

o aktive Involvierung von Top-Wissenschaftern
-Praktikern
ua Arbeitstiibereinkommen mit DEMO_NET / EK

« enge Zusammenarbeit mit anderen 10s
Insbesondere UN, OECD, EU (Rat, EK, EP), & OSZE
und anderen (I)NGOs

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 17
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vereinbarte Ausgangspunkte [3]

« Demokratieschwerpunkt
Incl. elektronische Mangelbehebung

 Verfolg der Entwicklungen in ER-Gremien, in
MS und anderen 10s

o Arbeitsthemenliste (20 Themen)

 Arbeitsmethoden:
Inklusivitat — Transparenz — offene Ergebnisse

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 18
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20 . work 1items~

a) Elements, stakeholdersand tools of E-Democracy (including mapping E- Demaocr acy)
b) A glossary on E-Democracy (ref. mandate)

c) Goalsand ben€fits, enablers, and challenges, barriersand dangers of E-Democracy (including linking C2C to
gover nment)

d) Standard processes of democracy

e) E-Democracy in different types of democracy, including a" roadmap towar ds E-Democr acy"
f) Shortfallsin democratic processes - and possible eSolutions

g) Instrumentsand activities of the CoE and other international organisations on E-Democr acy
h) CAHDE'sframework for reporting e-democracy initiatives

i) (selected) E-Democracy initiatives of member states

J) Generic good practices of E-Democracy

k) A "roadmap" towards E-Democracy

I) CAHDE's check-list for the introduction of E-Democracy tools

m) Evaluating/ measuring the quality of E-Democracy (tools) - including (ref. mandate) " effectiveness and impact” and
" complementarity and inter operability with non-e-democr acy tools"

n) Elelgne_nt_s, stakeholders and tools of eParliament - including e.g. eRepresentative/ ePolitician, el egisation / eLaw and
ePetitioning

0) Regulatory frameworks of E-Democracy

p) Social and cultural, and ethical issues of E-Democracy (ref. mandate)

g) Information / media and E-Democracy

r) Other eSectorsof government relevant to E-Democr acy (including eJustice and eEnvironment)

s) Technology aspects of E-Democracy

t) Open questions, unaddressed ar eas, unsolved issues - and: gapsin (international) addressing of E-Democracy

u) Proposalsfor the Madrid Forum for the Future of Democracy (October 2008)

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 19
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3) Struktur der Empfehlung

e Grundefur die Struktur
— ER-Empfehlungstyp

— =+ Lesbarkeit & Nutzbarkeit fir alle
Stakeholder, zB

» Gemeinderat einer post-europ. Klenstadt
» eine kleine NGO irgendwo in Ostmittel-Europa

o & komplizierte Struktur

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 20
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Struktur [1]

« RECO - Einleitung (Praambel)

« RECO - Empfehlungen an Mitgliedsstaaten — [tatsachlich]
eine Art “executive summary”

« RECO - Aufgaben fur das ER-Sekretariat

« ‘ANHANG' - Prinzipien der E-Democracy — d.h. Fakten,
fuhren zu:

‘ANHANG' - Richtlinien zur E-Democracy — Empi "lllungull

an unterschiedliche Stakeholders, einschliel3lich z

— E-Democracy, Stakeholder, Ziele

— Technologie

— Einfdhrung und Umsetzung der E-Democracy

— Ermadglicher, Hindernisse, Herausforderungen & Risiken
— Regelungen und Regelwerke

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 21
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Struktur [2]

e Fuhrer (guides)

1. generic tools and policies for an electronic democracy

2. aroadmap approach towards e-democracy

3. achecklist for the introduction of e-democracy tools

4. aframework for reporting e-democracy initiatives

5. dimensions and approaches for the evaluation of e-dem
e Glossar

 'Explanatory Memorandum’

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 22
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4) Inhalt

o Empfehlungen flr unterschiedliche Stakeholder in
unterschiedlicher Form

* Chancen, Vortelle, Herausforderungen, Gefahren

e eDem asAnbot, als zusatzliche Moglichkeit — nicht
Allheilmittel gegen alle Fehler in der Umsetzung der
Demokratie

» Definitionen / Beschreibungen wichtiger Begriffe

e betont orientiert auf Demokratie, Menscherechte, soziale
Kohasion, europai sche Kohasion (=ER-Schwerpunkte)

e auch Technologie wird Aufmerksamkeit gewidmet - aber
as tool* der Demokratie, nicht Inhalt - oder technisch

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 23
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Inhalt: Text [1]

« eDem Miglichkeiten nutzen, zwecks Starkungen der
Denokrati e, denokratischen Institutionen und
denokrati schen Prozesse

e eDeno begreifen und unsetzen als | KT-gestit zte
Urset zung und St arkung der Denokratie, denokr.
| nstitutionen und denokr. Prozesse — verbunden mt
der Beteiligung oder W ederbeteiligung der
Blrgerl nnen an der Denokratie

 eDemPolitik, -Praxis und Regel n ei nfUhren,
entw ckel n und Uberpridfen — imLicht der Prinzipien
und Richtlinien der Enpfehl ung

« geneinsammt |okal en, regionalen, nationalen und
| nternational en Partnern Konzepte und Standards fdr
eDem entw ckel n, wel che Menschenrechen, Denokratie
und Rechtstaatlichkeit aufrechterhalten

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 24
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Inhalt: Text [2]

si cherstell en, dass eDem ...

« den Verpflichtungen in den Bereichen Menschenrechte
und Grundfrei heiten sow e den Prinzipien der
| nnerstaatlichen Organisation denokrati schen
Regi erens entspricht,

e die Effektivitat von Denokratie, denokr.
| nstituti onen und denokr. Prozesses st arkt,

e zusatzlich und ergéanzend zu und verbunden mt

Dvr A9 Acenae

+ v adi +1 AnrAl l AN AAarnnmnl/ v at 1 acAnlhAnNn i o+
LI AUl L1 UlICT | €11 UCIIUKAI Aall oUITICII I'T U4Acootto 1| oL,

« das Vertrauen der BuUrgerlnnen in Denokratie,
denokrati scher Instituti onen und denokrati scher
Prozesse aufrechterhalt und verst arkt,

« die denokratischen Rollen der Vermttler zw schen
Blrgerl nnen und dem Staat unterstitzt (zB denokr.
| nstitutionen, Politikerlnnen, Mdien),

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 25
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Inhalt: Text [3]

sicherstellen [Fortsetzung], dass eDem ...

« Transparenz, Verantwortbarkeit, Ricknel dungsw || en,
Engagenent, Deliberation, |nklusivitat, Zugang,
Zugangl i chkeit, Beteiligung, Subsidiaritat und soziale
Kohasi on fordert, sicher und verstarkt,

« auf den Konzepten unfassender und aktiver |Infornmation
und ei nem breitem Verstandnis des Begriffes “Birgerln”
auf baut ,

« die Herausforderungen, Ri sken und Hi nderni sse der eDem
beachtet, behandelt und dber komt,

« die “digital divide“ durch [konkret angesprochene]
MalBnahnmen zu reduzieren hilft,

« Zugang. Zugangsnoglichkeit und Interoperabilitat
erleichtert und fordert — durch transparente und
Technol ogi e-neutrale Mttel, open source-L6sungen und
open standards & specifications, und

e in aus-balancierte Biurgerlnnen-orientierte Regeln und
Regel ungswer ke ei ngebettet ist.

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 26
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Inhalt: (Arbeits-)Definitionen

e E-denocracy - the support and enhancenent of
denocracy, denocratic institutions and denocratic
processes by neans of ICT; Ilinked to the engagenent
and re-engagenent of citizens i n denocracy.

* E-participation - the support and enhancenent of
denobcratic participation; it enconpasses those
sectors of e-denocracy where civil society and

hiici neccece area | nvynl ved 1 n draw no 1in forml! and
N A1 1IN I J o J Al o 1 11V Wi V o\ A1 1 [ | Al CA VYV VI | I | A 1 Vi 11 LAl CAlLITA

| nf ormal agendas and shapi ng and taki ng deci si ons.

« E-governnent - the delivery of public adm nistration
at all levels by neans of ICT in order to enhance the
ef fectiveness and efficiency of public adm nistration
and the country itself.

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 27
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Hauptaussagen (1)

« E-Democracy ist primér eine Frage der Demokratie - nicht der
Technologie.

« E-Democracy als breites, umfassendes, einschlief3endes K onzept:
— auf supranat., internat., national-staatlicher, regionaler und lokaler Ebene
— in den Bereichen Legidative, Exekutive und Judikatur - auf allen Ebenen

« E-Democracy bietet — Burgerlnnen und der Demokratie - zusatzliche

M&glichkeiten.
o Stakeholders = alle demokratie-involvierte Personen/I nstitutionen.

 E-Democracy ist bel jedem Demokratie-Typ und jeder IKT-
Entwicklungsstufe mdglich.

 E-Democracy dient nicht der Veranderung der Demokratie oder desin
einem Mitgliedsland bestehenden Demokratie-Typs.

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 28
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Hauptaussagen (2)

« E-Partizipation - insbesondere als individuelle Burgerlnnenbeteiligung
- 1st elne entscheidende Funktion der (E-)Demokratie.

» E-Democracy bendtigt zu ihrem Erfolg eine frihe Einbeziehung aller
moglicher stakeholders sowie eine breite Tellnahme aller Akteure,

 E-Democracy darf traditionelle Akteure der Demokratie - zB politische
Parteien, Medien - nicht umgehen — sondern muss sie einbeziehen.

 E-Democracy enthalt erweiterte Moglichkeiten fur Minderheiten:
Sprachversionen, Behindertenadaptionen, (Distanz-) Community-
building, Demokratie-Inclusion, ...

« Einfdhrung von E-Democracy(-Mal3nahmen) nur nach Festlegung von
Werten und Zielen.

* Notwendigkeit von Drittseiten-Kontrolle und -Evaluierung.

 E-Democracy ist nicht die Losung aller Demokratiedefizite, kann aber
Ansdtze zu deren Verringerung bieten.

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 29



* K ok
*
@
* *
* gk
Bundesministerium fr europaische

COUNCIL  CONSEIL dint tionale Angel heit
ORDMNCIL - CONSEIL == UNA INTEr Nationale Angelegenneiten

Hauptaussagen (3)

» Positive Effekte fur Transparenz, Verantwortlichkeit(sgefthl),
Beteiligung, Engagement, Deliberation, Meinungsbildung

o Unterstiitzung bieten uaneue IKTs, ICT readiness, Politikerlnnen- und
Burgerlnnen-Interesse, Normen/Regel ungen, robuste Zivilgesel | schaft,
Demokratiedefizite

* Eine Reihe von Herausforderungen: Wille + Fahigkeit der Birgerlnnen
und Politikerlnnen zur Nutzung, Schlief3ung digitaler und sozialer
Grében, adaguate Technologies, Vertrauen.

» Hindernisse technologischer und (demokratie-)politischer Natur, sowie
rechtlicher, organisatorischer, sozialer, sozio-6konomischer, sozio-
technischer, technischer oder kultureller Art

» Gefahren durch technischen oder politischen Missbrauch oder durch
undemokratische Nutzung oder Einschrankung der IKT-
Moglichkeiten, und durch eine Fragmentierung der demokratischen
Gemelnschaft

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 30
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Hauptaussagen (4)

» Technologieist ein Mittel zum Zweck — nicht ein ,, driver”.
* DieVerantwortung liegt beim Anbieter des Tools.

* Open-source-Ldsungen, die Verdffentlichung des source code sowie
die Verwendung offener Standards und Spezifikation kdnnen
Transparenz und V ertrauen aufbauen helfen.

» Regelungen: Blrgerlnnen- und Partizipations-/Demokratie-orientiert.
e ,Empowerment* und , Safeguarding” —, access* und , safeguards’.

e Primdr zur Lickenfillung und Anpassung von Regeln im Lichte der
M&glichkeiten und Risken neuer IKTs.

* Bestehende Verpflichtungen in den Bereichen Menschenrechten,
Grundsfreiheiten und Datenschutz.

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 31
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Hauptaussagen (5)

« eParticipation alsindividuelle Burgerlnnenbeteiligung ist eine entscheldende
Funktion der (E-)Demokratie

* besondere Bedeutung von eParliament: Entscheldungsgremium,
Entscheidungstréger, Expertisennotwendigkeit, | nfo-Management-
Herausforderung, L egitimationsfragen, Vertrauensfragen

» besondere Bedeutung der |okalen Ebene: biirgerlnnen-nahe Themen, kleinere
Teilnehmerlnnen-Kreise, einfachere Entscheldungsfindungen, geringere
Fehler-K onsequenzen

« auf internationaler Ebene bieten sich eDemo-Methoden ua besonders an fur
grenztberschreitende Region(alorganisation)en, fir Personen gleicher
sprachlicher oder kultureller Identitét in unterschiedlichen Staaten, sowie fir
Beteiligungs- und Entscheidungsfindungen internationaler Organi sationen

e durch elnclusion — IKT-Fahigkeiten (access, e-skills, e-readiness) UND -
Zugang (accessibility) - Verhinderung eines (weiteren) Auseinanderdriftens
von Konnern/Nichtkonnern sowie Teilnahmewilligen/-unwilligen
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5) Analyse-Ansatze 1: politisch

* ein weltweit erstes Standard-Setting zu eDemocracy (in
Ihrer Gesamtheit)

* ein breiter (e)Demokratie-Begriff
 umfassende Aussagen zu (e)Demokratie

* ein [neuer] "multi-stakeholder approach® einer
zwischenstaatlichen internationalen Organisation

 ein geordnetes - dreiteiliges - Follow-Up zur
Implementierung
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Analyse-Ansatze 2: Inhalt

e aullerst umfassend*

« flr unterschiedliche Zielgruppen praktisch nutzbar
« auf heutigem Stand der Wissenschaft* ...
 realistisch und/aber: vorsichtig zu Folgen - +

 Inklusivitat in allen Bereichen — Stakeholder,
unterschiedliche Entwicklungsstufen von
gesellschaftlichen Gruppen und Staaten, ua ...

 Bekanntes & auch Neues (zB umfassendes
eParliament, Regelungsaspekte) - +
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Analyse: vorsichtig - zu Folgen

 algemein-vorsichtig — aus (doppeltem) Realismus:
nicht fir oder gegen eDemo aussprechen

 vorsichtig zu Folgen - aus politischer Vorsicht

» wesentliche Unterschiede zwischen eGov und eDemo

e 1-eDemo dient nicht der Veranderung der Demokratie
oder des in einem Mitgliedsland bestehenden Demokratie-
Typs; aber:

o 2-—"eDemo kann zu e ner partizipatorischeren Form der
Entscheldungsfallung und Demokratie fuhren.*
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Analyse: Neues

» durchgehende Demokratie-Orientierung

« ,umfassendes eParliament*

* Dbreiter Burgerin-Begriff

* erwelterter elnclusion-Begriff

* besondere Betonung der (Einbeziehung) der "intermediaries
« Demo-Bezug auf Medien- und Informationsgesel | schaft

* Regelungsthematik — erste Ansétze
— (notwendige) Regelungsbereiche
— unterschiedliche Normsetzer
— unterschiedliche Regelungstypen
— Regelungsprinzipien
— ersteint., nat., reg. und NGO-Regelungsbeispiele
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* ein neues internationales Instrument
» die erstmalige Behandlung des Themas

 besonders umfassend: Themenbereiche, Politikebenen,
Stakeholdergruppen

« auf aktuellem Stand der Staatenpraxis und Wissenschaft

» enthalt auch Innovatives: Themen, Adressaten und Begriffe
 inhaltlich realistisch, klar, und vor-denkend

» enthalt politisch Mdgliches

» ist praktisch anwendbar — durch unterschiedliche Stakeholdertypen
» sieht ein geordnetes Follow-Up zur Implementierung vor

» grof3e Bedeutung fir Europarat (ER) und ... Gber den ER und die
ER-Region hinaus

Wien 01/04/09 thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at 37



‘ Bundesministerium fur europaische

COUNCL  CONSEIL === UNd internationale Angelegenheiten
OF EUROPE __ DE L'EUROPE

Danke fur lhre
Aufmerksamkeit.

Fragen ?

www.wahlinfo.aussenministerium.at - E-Democracy / CAHDE

www.coe.int/democracy - Activities - Electronic Democracy

thomas.buchsbaum@bmeia.gv.at



